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Den Haag, 11 JANUARI 2019

Kenmerk: ABBA/VL/122

In het kader van Actie programma informele Zorg heeft onze organisatie Dialooghuis
4 tal bijeenkomsten georganiseerd. Bij het organiseren en het uitvoeren van thema’s
allochtone mantelzorg zijn welzijn instellingen benaderd en actieve Turkse ,
Koerdische en andere vrijwilligers organisaties betrokken om een bijdrage te leveren
bij het organiseren en uitvoeren van de activiteiten.

De maatschappelijke organisaties en migranten organisaties die in de wijk actief zijn,
zijn gevraagd om mee te denken en mee te doen, en deze organisaties hebben
bijdrage geleverd om zorgvoorzieningen toegankelijk te maken voor de Turkse,
Koerdische en andere gemeenschap in de wijk en in de stad.

Veel belangstellende deelnemers laten weten dat ze als mantelzorg hulp bieden aan
hun directe familie leden en wisten niet dat informele zorg goed georganiseerd is en
veel voorzieningen zijn om te gebruiken. Waren erg blij met ontvangen deze
informatie en wilden nog meer informatie ontvangen zodat ze beter gebruik maken ,
van allerlei voorzieningen in de wijk en in de stad.

Er zijn bijeenkomsten georganiseerd waarin mannen, vrouwen en jongeren hebben
deel genomen, en per bijeenkomst zijn circa 25 mensen ongeveer 110) hebben
deelgenomen, en per bijeenkomst waren vrij veel mantelzorgers aanwezig en deze
mantelzorg laten bekend met wat voor problemen ze in hun dagelijkse leven te
maken hebben als het gaat met het zorgen van ouders en andere familie leden, en
ook veel mensen op vrijwillige basis hebben deelgenomen en vonden prettig om
zoveel informatie te ontvangen. We hebben van uit deze informatie een groep
mensen gevraagd om met ons actie te werken en tot het zoeken en vinden tot
Zorgvrijwilligers.

Samenwerking met organisaties, vrijwilligers en onze achterban hebben we succes
geboekt en willen deze ervaringen ook komende jaren voorzetten, zodat
mantelzorgers actief kunnen gebruiken en deel nemen aan de voorzieningen.

Organisatie: Sevda Colakoglu, Yadin en Karen Deaney.
Sprekers: Ismail Bozkir , yadin karabulut



ca%“ WAT Is EEN PGB?

© Het pgb is bedoeld Voor mensen die door ziekte,
ouderdom of een beperking zorg of ondersteuning nodig
hebber.L Zij kunnen met dit budget zelf bepalen welke
Zorg zij inkopen en wie zij daarvoor inschakelen. Vanaf 1
januari 2015 zijn er vier soorten pgb’s:

© pgb-Wmo: voor ondersteuning die valt onder de Wet
maatschappelilke ondersteunin

© pgb-Wiz (voorheen Pgb-AWBZ): voor intensieve zorg
die valt onder de Wetlangdurige zorg

© pgb-Jeugdwet: voor zorg die valt onder de Jeugdwet

© pgb-Zvw: voor wijkverpleging die valt onder de
Zorgverzekeringswet

Dia 22 van 32 |
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26 April 2018 in het Dialooghuis .

na het thama van mantelzorg mogten wij geniten van aangebogjen consumpties .
we zijn wel dank bar van zijn samenwerking en de gaastvryheid.



-29 September informatie bijeenkomst in de dialooghuis gehouden met diverse culturen.



Samenvatting

Deze dag was georganiseerd om mensen informatie te verlenen over mantelzorg. Er waren
een aantal geinteresseerden. Daarbij vertelde een persoon haar persoonlijke ervaring vanuit
haar eigen cultuur, zonder hulp van buitenaf te hebben gekregen. Dat viel zwaar.

De emoties liepen de vrij loop. Ook bij een par mensen, die eigenlijk helemaal niet op de
hoogte waren van eventuele mogelijke ondersteuning, wilden hun verhaal kwijt.

Bij deze bijeenkomst lag de nadruk daarom op het meegeven van welke mogelijkheden er zijn
om ondersteuning te geven aan mantelzorgers. Vaak weten deze mensen niet dat ze kunnen
aankloppen voor hulp, wanneer de druk te groot wordt. Zo kan 0.a. een mantelzorger een
tijdelijke plaatsvervanger inschakelen, wanneer de persoon bijvoorbeeld een time-out nodig
heeft of vakantie wil.

Onder genot van een hapje en drankje, werden er nog een aantal interessante gesprekken
gevoerd met uitgenodigden en hiermee de gezellige informatiedag afgerond.

-De beelden vanuit -3,4,5 augustus uit Milan.
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01" Ken jezelf s »
02 Watis jouw W.«
Waar sta & nu en waar wl e hen?
03 Wees jouw waardanenormen bowss!
04 Hoe ga je daormee om?
05 Hoe sta je daarmeeinjoww gemeenschap?
06 Hoe is jouw omgang met jezelf en je dierbaren?
07 Heb respect voor je zef!

08 Zoalsjj wenst behandeld te worden, 20
behandel e ook de ander (“Golden Rule")

09 _Jgem ﬁidenmladrlmr;’adll
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Thema: mantelzorg, betreffende het project migranten actief betrekken bij
informatiebijeenkomsten met diverse organisaties en burgers .
mantelzorg 2018 start : April voor het mantelzorg ,trainingen,

Tot slot hebben wij meer dan 30 mantelzorgers bereid gevonden op hun verhaal te doen
over hun motivaties en hun zorgen. Deze komen neer op het volgende:

Sommige Culturele mantelzorgers krijgen van huis uit mee dat men een zorgplicht heeft
aan zieken, behoeftigen en zwakkeren. Onbaatzuchtig er zijn en inzetten voor de ander.
Daarvoor is geen instanties nodig om hen te stimuleren of te motiveren. Dat wordt vanuit
het diepe gevoel gedaan om iets te betekenen voor de andere. Dat is de houding en
mening van de oudere generatie. Bij de jongeren generatie is er wel degelijk meer
stimulans en motivatie nodig om zich in te zetten als mantelzorger. Dat de gemeente
nadenkt en soms ook voorzieningen heeft voor mantelzorgers om hen te ontlasten is velen
niet bekend. Men ziet het Dialooghuis als een belangrijke verbinder en bruggenbouwer
voor de culturele mantelzorgers die zijn benaderd in dit verband. In algemene zin is
aandacht voor mantelzorg een structurele investering en adviseren wij om daar dus ook
structureel middelen voor beschikbaar te stellen.



MANTELZORGERS
IN HET ZONNETJE!

Mantelzorg

Je zorgt langdurig en onbetaald voor een persoon uit jouw omgeving. Dit kan een familielid, vriend of buur zijn.
Je zorgt voor je naaste, omdat je een band met elkaar hebt. Mantelzorg overkomt je, je kiest er niet voor om
woor je naaste te zorgen. Dit doe je omdat je een emotionele band hebt met degene die zorg nodig heeft
Degene die zorg nodig heeft wordt de zorgvrager genoemd. In tegenstelling met wriwilligerszorg kun je als
mantelzonger niet op eigen initiatief stoppen met het verlenen van de zorg aan de zorgvrager. Als mantelzorger
kun je verschillende vormen van hulp geven aan de zorgvrager. Denk aan persoonlijke verzorging (helpen met
wassen en aankleden), praktische ondersteuning (administratie en begeleiding) en huishoudealijke
ondersteuning (koken, schoonmaken).

Wie zijn wij en wat gaan wij doen?

stichting Dialsoghuis ondersteunt bewoners van jong tot oud, van verschillende culturen op het gebied van
zorg en welzijn. Hier ligt de focus niet op één aspect, maar worden meerdere aspecten van ondersteuning en
begeleiding belicht. wij als vrijwilligers voor stichting Dialooghuis willen bijeenkomsten organiseren omtrent
mantelzorg. Door bijeenkomsten te organiseren, krijg je meer inzicht op de behoeften en mogelijkheden voor
de mantelzorgers. stichting Dialooghuis is een plek om elkaar te ontmoeten en te leren kennen, de stichting
wergroot de wederzijdse betrokkenheid en draagt bij aan goede zorg en de juiste ondersteuning voor het leven
wan de mantelzorgers en de zorgvragers.

Informatie
‘voor meer informatie en aanmelden voor de bijeenkomsten, kunt u contact opnemen met Stichting
Dialooghuis. Dit kan telefonisch, per email of u kunt langskomen:

Yadin Karabuwlut - Soeldoon 167
Wouraitter "n°l A5EX AL AR Haag
06583176047 t T.OFC 22026 54
S 07038035 48
ioftdialoo shuis com
% wwwdialcaghuizcom Den Ha.ag



AANMELDFORMULIER MANTELZORGER

Zorgt u meer dan 8 uur per week langdurig voor een zieke partner, gehandicapt kind, vader, moeder,
goede vriend(in) of buur ? Dan bent u mantelzorger. Stichting Dialooghuis kent graag de
mantelzorgers in gemeente Den Haag. Daarom vragen we u zich bij ons te melden als mantelzorger.

Gegevens Mantelzorger

Gegevens Mantelzorger Vink aan: o0 Man o Vrouw
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